LINE 公 式 ア カワ ント 
岩手 県 - 新 型 コ ロナ 対策 バー ソナ ル サ ポ ー ト 


も し も の 時 の サポ ー ト サー ビス 
「 も し サ 小 岩手 』 


事業 者 様 向け 利用 方 法 - ン 


人 0 王 ま 品 全 人 欧 征 員 





も し サ ホ 岩 手 


も し サポ 岩手 と は ? 


施設 や イベ ント 会 場 な ど に 掲示 され た QR コー ド を LINE ア プリ で 読み 取り いた だ く こ と で 、 
も し も 他 の 利用 者 等 の 感染 が 判明 し 県 が 不 特定 の 方 へ の 感染 の 恐れ が ある と 判断 し た 場合 に 、 
LINE を 活用 し て 岩手 県 か ら 感染 拡大 防止 に 向け た お 知ら せな ど を 行う サー ビス で す 。 





① 事 業者 等 の みな さま へ (施設 ・ イ ベン ト 等 で の サー ビス 導入 方 法 ) 





①Web か ら 施 設 や イベ ント の 情報 を 登録 ② 受 付 や 入口 で QR コー ド を 掲示 


② 県 民 の みな さま へ (サー ビス 利用 方 法 ) 





① 掲 示さ れ た QR コー ド を 読み 込む ② も し も の 際 に は 注意 喚起 等 の お 知ら せ 


施設 や イベ ント の 管理 者 の みな さま 、 県 民 の みな さま へ 本 
感染 拡大 の 防止 に 向け て 、『 も し サポ 岩手 』 ご 協力 を お 願い し ます 。 3 褒 
詳細 は 『 も し サポ 岩手 』 で 検索 、 ち し く は 右 の QR コー ド か ら 。 


岩手 県 店 問合せ 先 : 保健 福祉 部 健康 国保 課 医療 情報 担当 (019-629-5487) 





「 も し サポ 岩手 」 サ ービス と は 


感染 拡大 の 防止 に ご 協力 を お 願い し ます て 

岩手 県 で は 、 新型 コロ ナウ イル ス 感 染 症 の 感染 拡大 を 防ぐ こと を 目的 と し て 、 
県 内 の 施設 ・ イ ベン ト 会 場 の 利用 の 際 、 QR コー ド を 活用 し て 利用 者 が 連絡 
先 を 岩手 県 に 登録 し て いた だ く こ と で 安心 し て 施設 等 を ご 利用 いた だ く た め の 
サー ビス を スタ ー ト させ まし た 。 

施設 等 を 利用 され た 方 の 感染 が 後日 判明 し た 場合 に お いて 、 県 が 不 特定 
の 方 へ の 感染 の 恐れ が 高い と 判断 し た 場合 な と 必要 が ある 場合 に の み 、 対象 
者 に 岩手 県 か ら 注意 喚起 等 の 感染 拡大 防止 に 向け た お 知ら せ を 行い ます 。 
皆様 に お か れ ま し て は 、 導入 に つい て 積極 的 に ご 検討 、 ご 協力 くだ さい 。 


①QR コ ー ド 発行 申請 & 掲 示 
施設 や イベ ント ご と に Web フ ォ ー ム か ら QR コ ー ド の 発行 申請 を 行い 、 施 設 の 受付 入口 等 で 掲示 。 


Ur 
NT ん 
全島 


利用 者 は 往 訪 し た 施設 ご と 、 往 訪日 ご と に QR コー ド || 同 じ 施 設 等 の 利用 者 に 新型 コロ ナ の 感染 が 確認 され 、 
を 読み 取り 施設 等 を 登録 (情報 は 岩手 県 が 管理 ) 県 が 不 特定 の 訪 へ の 感染 の 誰 れ が 高い と 判断 し だ 場 
合 に 対象 者 に LINE 上 メッセ ー ジ で お 知ら せ す る 。 


も し も の 時 に 、 / AN 
お 知ら せ AA 


9) ※)) 


岩手 県 


各 施 設 等 の OR コー ド の 読み 取る こと で 自動 的 に その 施設 を 上 レ 相談 窓 の 相談 、 行 動 自粛 や 医療 機関 
利用 し た こと が 登録 され る の の 適切 な 行動 変容 を 図る 











QR コー ド 発 行 申請 の 方 法 
以下 の サイ ト に アク セス し て 発行 申請 し て くだ さい 。 
https://iwate.qrliny.jp/entry 


申請 サイ ト の 登録 画面 
下記 フォ ー ム に 情報 を 入力 し て 登録 を 行っ て くだ さい 。 


LINE 公 式 ア カウ ント 
岩手 県 - 新 型 コ ロナ 対策 パー ソナ ル サ ポ ー ト 


も し ちの 時 の サボ ポー トシ ステ ム 


『 ち も し サポ 岩手 』 


(事業 者 等 向け QR コー ド 発 行 フ ォ ー ム ) 


岩手 県 の 取組 み に ご 協力 いた だ き 、 あ り が と う ご ざ いま す 。 
利用 規約 を 確認 の うえ 、 以 下 の 入 力 フ ォ ー ム に 
必要 事項 を ご 入力 いた だ き 、QR コ ー ド を 取得 し て くだ さい 。 


下記 情報 を 入力 の 上 、 取 得 ボ タン を 押し て くだ さい 。 


利用 規模 数 


選択 し て くだ さい 
施設 ・ 店 舗 ・ イ ベン ト 和 名 
の 〇 会館 2 号館 大 宴会 場 


重 B 便 番号 
住所 1 
住所 2 (番地 ・ ビ ル 和 名 等 ) 


電話 番号 
00-0000-0000 
メー ル ア ド レス 


ermail⑥exarm ple.com 
利用 規則 に 0 
確認 は ニ 


0 台 の お 知らせ 客室 け 取る 
ケー ト な ど を 送ら せ て いた だ く 場 合 か 


情報 を 登録 し て QR コー ド を 取得 





完 行 申請 完了 画面 
登録 後 、 下記 画面 か ら QR コ ー ド を ダウ ン ロ ー ド し て くだ さい 。 


O LTI 
も し サ ず ホ 岩手 
コー ド 発 行 完 了 
| 孝 設 店 舗 ペ ント 名 | の OR コー ド を 発行 いた し まし た 
下記 利用 案内 チラ シ ま た は QR コー ド を 印刷 し ご 利用 くだ さい 。 


利用 案内 チラ シ 


UNE 公 式 アカ ウン ト 
「 着 手 県 - 新 憎 コ ロナ 対策 パーソナル サ ポー ト 」 
が も し も の 時 の サポー ト サ ー ビ ス の | 
ヽ %・『「 も し サポ 岩手 」 


ゃ 


この 施設 、 店 価 の 利用 者 や イベ ント 束 参 加 考 に 新 措 コロ ナウ イル ス の 

惑 染 か 確認 され 、 岩 手 県 が 不 特定 の 方 へ の 販 染 の 入れ が 高い と 判断 

し た 場合 、NE メ ッ セ ー ジ で 、 そ の 情報 を お 知ら せ し 、 感 地紋 大 防止 に 

向け た お 願い な ど を こ 案 内 し ます 。 

施設 ・ イ ペン ト 等 名 > 掲示 用 PDF を 見 る 
サン プル ショ ッ プ サン ブル 店 


に 
同じ 場所 で あっ て も 訪問 す る た びに 読み 取っ て くだ さい 。 ーー 
掲示 用 PDF を 


の ルウ か ア 】 に 当 に 


スマ ー ト フォ ン で QR コー ド を 読み 取っ て くだ さい 。 放 要 に 応じ て 対象 者 に 
a お 知ら せ の メッ セー ジ 
9 UNE ア プリ の 「 か ー ム 」 硬 ちよ の ボタン を ff 世代 し ます 
| 「 友 だ らち 電 知義 箇 の (OR コー ド 」 ボ タン を 押す 
【 有 WOY】W マ メー リ 
醒 生 ロロ ナウ イル の 開 本 か 量 
し を 方 が 、 あ ね な た り 登 倒し た 痢 綴 
NR, VT 


Sk か る a し て い も と は 作り ま 
\ ん か 、 恒 症 午 幸 等 に オッ ーー 
しい に ンー トー 
ター ド 痢 尊 


7 の すめ 





QR コー ド の 設置 に つい て 


施設 等 に 3 密 条 件 が 重なる 部 屋 (空間 ) が 複数 ある 場合 
は 部 屋 こ と に OR コー ド を 発行 申請 し て くだ さい 。 


小 ホ ー ル 
Pe BA 
SSiB 際 OR コー ド C si le 
aim | 酸 給 2 
呈 つ 
se De 
大 ホー ル 
QR コー ド A 


(施設 全体 用 ) 
入り 口 に 掲示 


人 2 が 複数 ある 店 舗 等 














回 
sainnD 
3 


例え ば 、 飲 食 店 等 で は テー ブル ご と に OR コー ド を 設置 する と 、 
利用 者 の 読み 取り を スム ー ズ に で きま す 。 


1 階 用 OR コー ド 2 階 用 OR コー ド 





QR コー ド の 発行 
QR コー ド は 以下 の チラ シ の イメ ー ジ で 発行 され ます 。 


LINE 公 式 ア カウ ント 
「 岩 手 県 - 新 型 コロ ナ 対 策 パ ー ソ ナル サポ ー ト 」 い 


(が ーー 
s%x。『 も し サポ 岩手 」 


こと の 施設 、 店 舗 の 利用 者 や イベ ント 等 参加 者 に 新型 コロ ロナ ウイ ルス の 
感染 が 確認 され 、 岩 手 県 が 不 特定 の 方 へ の 感染 の 恐れ が 高い と 判断 
し た 場合 、LINE メ ッ セ ー ジ で 、 そ の 情報 を お 知ら せ し 、 感 染 拡大 防止 に 
向け た お 願い な ど を ご 案内 し ます 。 
く 施 設 ・ イ ベン ト 等 名 > 回 yl 
岩手 県 庁 健康 国保 課 


| " 
W2187- 4210V 


同じ 場所 で あっ て も 訪問 する た びに 読み 取っ て くだ さ 


QR コー ド 読 み 取り 県 か ら お 知ら せ 


スマ ー ト フォ ン で QR コー ド を 読み 取っ て くだ さ 必要 に 応じ て 対象 者 に 
a お 知ら せ の メッ セー ジ 
① LINE ア プリ の 「 ホ ー ム 」 画 面 右 上 の ボタ ン を 押す 補間 放し ます 。 
② 「 友 だ ち 追加 」 画 面 の FOR コー ド 』 ボ タン を 押す 
【 お 知ら せ 】※ イ メー ジ 
O 2) 
友だち 追 7 を 利用 又は 、 イ ベン ト に 参加 し て い 


また 
あな た が 感染 し て いる と は 限り ま 
1m せん が 、 体 調 管理 等 に 十分 に 注意 
Ot し 、 体 調 悪化 の 際 は 県 の 相談 セン 
BS ター に 御 連 絡 願 いま す 。 


※QR コ ー ド は 株 式 会 社 デ ン ソ ー ウ ェ ー ブ の 登録 商標 で す 。 





利用 に あたっ て の 注意 事項 


発行 され た OR コー ド の 下 に 記載 され て いる 回 海 『 回 
文字 コー ド (アル アベ ッ ト と 数 字 の 組み 合わ さこ 
せ ) は 、 感 染 者 が 発生 し た 場合 に 岩手 県 が 半生 
ら 施 設 等 に お 尋ね し ます の で 、 紛失 し な いよ 中尾 | 
うに 大 切 に 保管 し て くだ さい 。 = S-0000-00X 


部 屋 (空間 ) こ ご と に QR コー ド を 分 け て いる 場合 は 、 それ ぞ れ の 部 
屋 で 使う OR コー ド を 途中 で 入れ 替え た り し な いで くだ さい 。 


施設 等 の 利用 者 に は 、 滞在 中 に QR コー ド を 読み 取る よう に 案 
内 を お 願い し ます 。 


施設 等 の 利用 者 に は 、 訪問 する 度 に Q R コ ー ド の 読み 取り を 行 
う よ う 促 し て くだ さい 。 


発行 され た QR コー ド を 不 特定 多数 の 方 が 閲覧 で きる SNS や イ 
ンタ ーネット 上 に 掲載 し な いで くだ さい 。 





利用 対象 施設 ・ イ ベン ト の 例 
利用 対象 施設 ・ イ ベン ト は 以下 の 考え 方 に 基づい て いま す 。 


不 特定 多数 の 方 が 利用 (参加 ) し 、 濃厚 接触 の 可能 性 が 想 
定 さ れる 施設 また は イベ ント 


食事 提供 施設 
飲食 店 (居酒屋 含む ) 、 料 理 店 、 喫 茶店 な ど 
劇場 等 
劇場 、 観 覧 場 、 映 画 館 、 演 芸 場 な ど 
集会 ・ 展 示 施設 
貸 会 議 室 、 公 会 堂 、 展 示 場 、 多 目的 ホー ル 、 文 化 会 館 な ど 
博物 館 等 
博物 館 、 美 術 館 、 図 書館 な ど 
運動 施設 ・ 遊 戯 施設 


体育 館 、 水 泳 場 、 ボ ウリ ング 場 な どの 運動 施設 
マー ジャ ン 店 、 パチ ンコ 店 、 ゲー ムセン ター な どの 遊戯 場 


遊興 施設 


キャ バレ ー、 ナ イト クラ ブ 、 競 馬場 、 バ ー、 個 室 ビ デオ 店 
カラ オケ ボッ クス 、 イン ター ネッ トカ フェ 、 漫 画 喫茶 な ど 


商業 施設 


ショ ッ ピ ング モー ル 、 家 電 量 販 店 、 百 貨 店 な ど 


イベ ント 


屋内 イベ ント 

コン サー ト 、 展 示 会 、 プロ スポ ー ツ 、 自 由 参 加 の セミ ナー や 講演 会 な ど 
屋外 イベ ント 

お 祭り や 野外 フェ ス な ど 





お 知ら せ メ ッ セ ー ジ の : 
2 日 前 前 日後 
映画 館 展示 坦 話 較 博物 館 


(追跡 困難 ) (追跡 困難 ) (追跡 困難 ) 


陽性 患者 の 行動 歴 等 を 
聞き 取り 調査 し 、 県 が 不 
特定 の 方 へ の 感染 の 恐れ 
が 高い と 判断 


を LINE お 知ら せ メ ッ セ ー ジ 送信 の 対象 者 
① 不 特定 の 方 へ の 感染 の 恐れ が 高い と 判断 され た 陽性 患者 と 、 
② 同 一 時 間 帯 に 、 ③ そ の 施設 等 を 利用 し 、 ①QR コ ー ド 登録 を し て いる 人 





対象 者 に 一 斉 送信 


A の 4d A 


LINE の 送信 内 容 


【 お 知ら せ 】※ イ メー ジ 
新型 コロ ナウ イル ス の 感染 が 判明 し た 方 が 、 あ な た が 登録 し た 施設 を 利用 又は 、 イ ベン ト に 
参加 し て いま し た 。 
あな た が 感染 し て いる と は 限り ませ ん が 、 体 調 管理 等 に 十分 に 注意 し 、 体 調 悪化 の 際 は 県 の 
相談 セン ター に 御 連絡 願い ます 。 


る 症状 の ある 方 は 、 下 記 窓 口 ま で お 問い 合わ せく だ さい 
< 受診 ・ 相 談 セ ンタ ー> 019-651-3175 
( 24 時 間 土日 ・ 祝 日 を 含む 全日 ) 





※ 岩 手 県 以外 の 都 道 府 県 に お 住ま い の 方 は 、 お 住ま い の 地域 の 相談 窓口 に お 問い 合わ せく だ さい 。 





利用 方 法 (利用 者 向け ) 


スマ ー ト フォ ン の QR コー ドリ ー ダ ※LINE 公 式 ア カウ ント 「 岩 手 県 - 新 型 コロ ナ 対策 
等 を 起動 し 、 掲載 され て いる パー ソナ ル サ ポ ー ト 」 を 友だち 追加 し て いな い 方 の み 。 
OR コー ド を 読み 取っ て くだ さい 。 


// 


※ OR ココ a ド の 読み 取り 方 法 は et ロナ 対策 パー ソ Me ト 


端末 に よっ て 異な り ま す 。 各自 「 es 2 
ご 確認 くだ さい 。 


③ 情 報 取 得 の 同意 OF EE 


「 施 設 を 利用 され た 」・「 イ ベン ト 等 に 参加 さ 「 同 意 する 」 ボ タン を 押す と 登録 が 完了 し 、 
れ た 」 情 報 を 取得 し ます 。 「 同 意 す る 」 ボ タン 以下 の よう な メッ セー ジ が 送信 され ます 。 
を 押し て くだ さい 。 


OR コー ド を 読み 取る と 、 友だち 追加 画面 が 表示 さ 
れ ま す の で 、 「 追加 」 ボ タン を 押し て くだ さい 。 


回 0 
sa le 


施設 ・ 店 舗 等 に 
2 司 意 設置 され た QR 
情報 取得 に つい て 同意 画面 人 
- り ま し た 。 
参加 され た 」 情 報 を 取得 し ます 。 _ に 

OR 同じ 施設 等 の 利用 者 に 新型 コロ ナウ イル ス 
染 が 確認 され 、 岩 手 県 が 不 特定 の 方 
同意 し な い へ の 左 染 の 役 れ が ある と 判断 し た 場合 に は 
対象 者 に LINE メ ッ セ ー ジ で お 知ら せ し ま す 。 





娠 手 県 ホー ムペ ー ジ 


LTNE 公 式 ア カウ ント 「 岩 手 県 - 新 型 コロ ナ 対策 バー ソナ ル サ ポ ー 
ト 」 を 活用 し た サー ビス 「 も し サポ 岩手 」 の 利用 に つい て 


よく ある 質問 (Q&A) を 掲載 し て お り ま す 。 


問合せ 先 


岩手 県 庁 健康 国保 課 医療 情報 担当 
電話 019-629- 5487 
時 間 9:00 ン 17:00 (平日 の み ) 


SP 金 


※QR コ ー ド は 株 式 会 社 デ ン ソ ー ウ ェ ー ブ の 登録 商標 で す 。 





